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Czas realizacji: do 30 dni

1. Odbiorca dokonuje wyboru sprzedawcy i zawiera umowe sprzedazy.

Nowa umowa sprzedazy powinna wejs¢ w zycie z dniem wygasniecia umowy sprzedazy z
dotychczasowym sprzedawca — takie rozwigzanie gwarantuje ciagtos¢ sprzedazy. Odbiorca
moze zapyta¢ nowego sprzedawce o mozliwosS¢ zawarcia umowy kompleksowej (zamiast
dwéch umoéw — umowy sprzedazy i umowy o swiadczenie ustug dystrybucii)

W tym kroku odbiorca moze upowazni¢ nowego sprzedawce do reprezentowania go przed
operatorem systemu dystrybucyjnego oraz przed dotychczasowym sprzedawcg. W tym
przypadku nowy sprzedawca - w_imieniu _odbiorcy - dokonuje formalnosci
opisanych w kolejnych punktach tj. wypowiada umowe dotychczasowemu sprzedawcy,

zawiera (o ile to konieczne) umowe o $Swiadczenie ustug dystrybucji z operatorem systemu
dystrybucyjnego.

2. Odbiorca wypowiada obowiazujaca dotychczas umowe sprzedazy

W przypadku pierwszej zmiany odbiorca wypowiada zazwyczaj tzw. umowe kompleksowa,
czyli obejmujacg zardbwno warunki sprzedazy energii elektrycznej, jak i swiadczenia ustugi
dystrybuciji.

3. Odbiorca zawiera umowe o swiadczenie ustugi dystrybucji

Po wypowiedzeniu umowy kompleksowej, oprocz nowej umowy sprzedazy z wybranym
sprzedawcg, odbiorca zawiera z operatorem systemu dystrybucyjnego umowe o $wiadczenie
ustug dystrybucji. Umowa ta wchodzi w zycie z dniem rozwigzania umowy kompleksowe;.
Istotne jest, ze nowa umowe o $wiadczenie ustugi dystrybucji odbiorca moze zawrze¢ na czas
nieokreslony. W takim przypadku nie jest konieczne wypowiadanie i ponowne jej zawieranie
przy kolejnych zmianach sprzedawcéw.

4. Odbiorca informuje operatora systemu dystrybucyjnego o zawarciu umowy
sprzedazy z nowym sprzedawca

Zgtoszenie odbywa sie z wykorzystaniem formularza udostepnianego przez operatora
systemu dystrybucyjnego (m.in. na stronie internetowej operatora).

5. Ewentualne dostosowanie uktadéw pomiarowo-rozliczeniowych (licznikéw)

W zaleznosci od wielkosci zuzycia energii zmiana sprzedawcy moze wymagac dostosowania
uktadu pomiarowo rozliczeniowego. Koszty dostosowania ukfadu ponosi wiasciciel ukfadu,

ktorym w przypadku odbiorcéw w gospodarstwie domowym jest operator systemu
dystrybucyjnego.

6. Odczyt licznika i rozliczenie konncowe z dotychczasowym sprzedawca

W przypadku licznikow bez transmisji danych odczyt taki moze by¢ opozniony, ale nie
powinien nastagpi¢ pdzniej niz w ciggu 5 dni roboczych po zmianie sprzedawcy. Stan licznika
na dzien zmiany sprzedawcy operator przekazuje dotychczasowemu oraz nowemu
sprzedawcy - na tej podstawie dokonywane jest rozliczenie korcowe.



